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Wirtschaft & Politik

Kommen und gehen

Wie deutsche Unternehmen den Arbeitskraftemangel managen

Schon frith wurde Rumanien von
auslandischen Unternehmen als
eines der attraktivsten Lander
fiir die Lohnproduktion ent-
deckt. Arbeitskrafte waren billig,
die Wege relativ kurz, die Gesetz-
gebung akzeptabel.

Doch nunlaufen den Firmen die Mitar-
beiter davon, lassen sich fiir ein paar Lei
mehr von der Konkurrenz abwerben
oder jobben im Sommer in Westeuro-
pa. Mehr als eine Million Rumiénen ar-
beiten im Ausland. Der Mangel an Ar-
beitskriften ist heute eines der grofiten
Probleme der Wirtschaft des Landes.
Wie gehen deutsche Unternehmen da-
mitum?

Die Robert Bosch GmbH, Stuttgart,
hat bereits 1994 in Bukarest eine eigene
Regionalgesellschaft gegriindet. Mit
inzwischen 150 Mitarbeitern, die alle
Produkte verkaufen, die Boschim Han-
delsgeschift in Rumdnien im Angebot
hat, gehért das Unternehmen nicht
gerade zu den groflen Arbeitgebern in
der Hauptstadt. Durchaus aber zu den
attraktiven. ,Die Fluktuationistbeiuns
gering®, sagt Brigitte Eble, Generaldi-
rektorin der Robert Bosch SRL. ,Viele
Mitarbeiter feiern ihr zehnjihriges Ju-
bilium bei uns. Selbst wenn der eine
oder andere die Firma verlasst, weil an-
dere Unternehmen mehr zahlen - die
Loyalitit ist hoch.“ Insbesondere klei-
ne und mittelstindische Unternehmen,
die neuin den ruminischen Markt ein-
steigen und keine eigenen Kapazititen
zur Aus- und Weiterbildung investieren
wollen, versuchen, geschulte Mitarbei-
ter der Alt-Eingesessenen abzuwerben.

Die Gehaltsspirale in Ruminien
dreht sich in rasantem Tempo. Der
durchschnittliche Bruttolohn betrug
im Dezember 2007 nach Angaben des
Statistikamtes 1.730 Lei (umgerech-
net 468 Euro) und war damit (in Lei
berechnet) um nominell 16,87 Prozent
hoher als ein Jahr zuvor. Der durch-
schnittliche Nettolohn legte um 15,2
Prozent auf 1.266 Lei (379 Euro) zu,
inflationsbereinigt waren es + 8,1 Pro-
zentim Dezember-Vergleich.

Die Gehilter der Fithrungskrifte
haben sich inzwischen auf dem ruma-
nischen Markt in die Grofenordnung
von deutschen Fithrungskriften entwi-
ckelt.

Allerdings hat sich das Unterneh-
men in den vergangenen Jahren auch
extrem gut entwickelt. Man arbeitet
mit modernen Vertriebssystemen.

Zum Vertriebsnetz, das Bosch selbst
aufbaute, gehdren heute tber 400

Arbeitslosigkeit im Vergleich
Jahresdurchschnittin Prozent, 2007

Bosnien und Hergezowina 44,0
Serbien/Kosovo 2052
Polen 11,4
Kroatien 10,2
Deutschland 9,0
Slowakei 8,4
Ungarn 7,3
Bulgarien 6,9
Ukraine 6,5
Russland 6,2
Lettland 6,1
Estland 53
Slowenien 50
Osterreich 4,3
Rumaénien 4,3

Quelle: UniCredit Group

Hindler. Und auch den Groflhandel in
Ruminien hat Bosch mit aus der Taufe
gehoben.

Mit der Polytechnischen Universitit
in Bukarest bietet das Unternehmen
Schulungen fir die Werkstdtten des
Bosch-Car-Systems an, dem inzwi-
schen mehrals 50 freie Werkstitten an-
gehoren. Gute Erfahrunghat Bosch mit
dem Einsatzvon Praktikanten gemacht.
Studenten aus den verschiedenen Uni-
versititen, bevorzugt mit deutscher
Abteilung, arbeiten wihrend ihres Stu-
diums bei Bosch, entwickeln so Kom-
petenzund erhaltenbei entsprechender
Qualifikation einen festen Arbeitsplatz
nach ihrem Studium bei Bosch.

Brigitte Ebleist die einzige Deutsche
im Unternehmen. Von Wien aus baute
sie die Niederlassung in Bukarest aus,
seit 1997 arbeitet sie selbst in Bukarest.
,Der Einsatz von Expatriats macht in
unserem Bereich wenig Sinn®, sagt sie.
,Nicht nur die Verkaufstechniken sind
wichtig, auch fiir den Umgang mit den
Hindlern ist es besser, ruminische
Mitarbeiter einzusetzen, die nach ent-
sprechender Qualifikation ihren deut-
schen Kollegen in nichts nachstehen.”

Osteuropa fiir Expatriats
wenig attraktiv

Anders bei ALBA ProjektManagement
Romania S.R.L., einem Tochterun-
ternehmen der ALBA BauProjektMa-
nagement GmbH, Oberhaching. Ein
Bauvolumen im Umfang von tiber neun
Milliarden Euro hat das Mutterunter-
nehmenin denvergangenen fast 30 Jah-
ren betreut, seit vier Jahren arbeitet die
Firmain Ruminienim Bereich der Pro-
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jektentwicklung, Steuerung und Reali-
sierung von Immobilienprojekten.

35 Mitarbeiter arbeiten am Firmen-
sitz in Bukarest und in der Niederlas-
sung Cluj - in enger Nachbarschaft zu
den Gebieten, in denen die Autohauser,
Wohnungen und Biirogebdude wie Pil-
ze aus dem Boden schieffen. 30 Prozent
der Belegschaft kommt aus Deutsch-
land. ,Wir konnten auf der Stelle unse-
ren Umsatz verdoppeln, wenn wir ge-
ntigend qualifiziertes Personal hitten®,
sagt Geschaftsfithrer Martin Kocher.

ALBA ProjektManagement kam mit
einer deutschen Lebensmitteldiscount-
Kette nach Ruminien, betreute fiir sie
den Bauvon 15 Filialen und hatte schon
bald die nachsten Auftrige an Land
gezogen: darunter ein Produktionsge-
baude fiir Siemens VDO in Timisoara,
zwei Baumadrkte fir Baumax in Cluj
und Brasov, fiinf Kauflandmarkte mit
neuer Firmenzentrale und 480 Woh-

Bei der Draxlmaier Group wird sich die
Zahl der Arbeitskrafte in den kommen-
denJahrenreduzieren.

nungen in Bukarest. Etwa 25 Prozent
der Bauleistungen im Wohnungsbau
und bei Geschiftsgebduden erbringen
auslandische Firmen, im Industriebau
wird meist mit rumainischen Baufir-
men gearbeitet. In Bukarest hat ALBA
Auftrage uber das Projektmanagement
fir den Bau von 2.000 Wohnungen,
100.000 Quadratmetern Biirofliche
und Logistikflichen. Der Umsatz soll
sich in den nachsten finf Jahren ver-
doppeln, die Mitarbeiterzahl muss von
jetzt 30 auf 60 wachsen.

Uber die hohen Forderungen von
jungen Absolventen kann Kocher nur
staunen. ,,3.000 Euro netto fiir einen
Ingenieur ohne internationale Erfah-
rung sind keine Seltenheit®, sagt er. Da-
fiir bekomme man auch deutsche oder
osterreichische Mitarbeiter mit min-
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destens fiinf Jahren Berufserfahrung.
Allerdings stehen diese auch nicht ge-
rade Schlange nach einem Job in Ru-
manien. ,Osteuropa ist fir Expatriats
nicht sonderlich attraktiv®, schiatzt Ko-
cher ein. ,Die Lebenshaltungskosten
haben annihernd deutsches Niveau,
der Verkehr, zumindest in Bukarest, ist |
unertraglich, die Wohnungssituation
ist hdufig noch schlecht.” ‘

Auch ALBAsucht neue Mitarbeiter |
tiberdie Universititen. Diplomarbeiten
werden angeboten, um die Studenten
frithzeitig mit den Fragestellungen in
der Firma vertraut zu machen. Anders
als bei Bosch reichen gute Deutsch-
oder Englischkenntnisse sowie Talent
undschnelle Auffassungsgabe fiireinen
Job bei Alba nicht aus. Ein Architektur-
, Bauingenieur- oder Versorgungstech-
nik-Studium sind Pflicht — sehr gute
Englischkenntnisse unbedingte Vo-
raussetzung. Allerdings hat sich — aus
der Not geboren — inzwischen auch ein
Politikwissenschaftler zu einem guten
Projektbetreuergemausert.

Die Fluktuationbei ALBAist gering,
sagt Kocher. Schliefilich zahle man gut
und biete den Mitarbeitern verantwor-
tungsvolle Aufgaben mit Karriereper-
spektiven.Obwohl in allen Bereichen
die Preise explodieren, hat ALBA, so
Kocher, die Kosten im Griff. Das sei ‘
alles eine Frage der Kostenkontrolle, }
verniinftiger Erfolgsbeteiligungen und |
entsprechender Vertragsgestaltung. ‘

Steigende Kosten und ein leerge-
fegter Arbeitsmarkt in den Boomre-
gionen des Landes bereiten anderen
deutschen Firmen grofie Probleme. Die
durchschnittliche ~ Arbeitslosenquote
in Rumanien erreichte Ende Dezember
2007 rund 4,1 Prozent, ein Riickgang
um 1,1 Prozent gegeniiber dem Vorjahr.
In Bukarest und Timisoara, dort, wo
die auslandischen Unternehmen schon
frithzeitigund in grofler Zahlihre Zelte
aufschlugen, tendiert sie gen Null.

Auf nach Serbien

Die Firma Drixlmaier beschiftigt in
Rumanien 18.000 Mitarbeiter an fiinf
Standorten. In den nichsten Jahren
wird sich die Zahl aufca. 15.000 redu-
zieren. ,Dasbringtkeinesoziale Harte",
sagt Geschiftsfithrer Ferdinand Zil-
cher, sondern wird sich durch die Fluk-
tuation von selbst dahin entwickeln.
,Im Sommer arbeiten viele Ruminen
in Westeuropa. In dieser Zeit haben wir
besonders Probleme, geniigend Leute
zu finden.“ Zudem seien die Lohnkos-
ten in jlingster Zeit um 20 bis 30 Pro-
zent gestiegen. ,Niedrige Ertragssteu- ;
ersitze haben damit wenig Einfluss auf |
die Gesamtkosten®, so Zilcher.
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